M. Taoufik BACCAR, gouverneur de la Banque centrale de Tunisie (BCT) a
inauguré, mercredi 30 décembre 2009, cing nouvelles agences bancaires.

Ces nouvelles agences se répartissent comme suit : deux agences de la
Banque de I'Habitat au Bardo et a Menzel Abderrahmen, deux agences
d'Attijari Bank a Essijoumi et dans la ville de Bizerte et une agence de I'Union
bancaire du commerce et de l'industrie a Denden.

M. BACCAR a, a cette occasion, mis I'accent sur les réformes engagées dans le
cadre de l'amélioration de la qualité des services bancaires, notant que les
nouvelles agences traduisent une nouvelle orientation dans le secteur et
constituent des points de vente a méme de répondre rapidement aux besoins
de clients, ce qui nécessite la consolidation de la communication entre les
directions centrales et les agences bancaires.

Le gouverneur de la BCT a appelé les cadres bancaires a ceuvrer a concrétiser
I'objectif prévu par le programme présidentiel 2009/2014 portant sur
I'augmentation du nombre des représentations bancaires, d'une agence pour
8500 personnes a une agence pour 7000 personnes a I'horizon de 2014, ce qui
nécessite la création de 400 nouvelles agences.

M. BACCAR a également visité le comptoir de la Banque centrale a Bizerte,
relevant le saut qualitatif enregistré au niveau des prestations de services,
présentées par les comptoirs de la BCT dans les régions, lesquels seront
renforcés prochainement par de nouveaux cadres et agents.



